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Congrégation des Franciscaines de la 

Miséricorde

 Mëtt 19. Joerhonnert, ënnert der Initiative vum 

Elisabeth Dufaing, gouf d’Kongregatioun vun den 

Franziskanerinnen der Barmherzigkeit gegrënnt.

 Gepräägt vun:

 Gottesglaube & Liebe zur Kirche

 Befreiend Botschaft vum «Franz vun Assisi»

 Déif Zouneigung zu Aarmen an Kranken

« Mutter Franziska »

Elisabeth Dufaing d’Aigremont



Homes pour Personnes Agées A.S.B.L.

 1996: Grënnung vun der A.S.B.L. Homes pour Personnes Agées de la 

Congrégation des Franciscaines de la Miséricorde.

 Laien an der Führungsebene vun Altersheemer

 Weiderféieren vum Grondgedanken: „Der bedürftige alte Mensch steht im 

Mittelpunkt.“



als 7. Haus den HPPA Eischen

 Gestioun vun 5 Altersheemer vun den Franziskaner Schwesteren:

 HPPA St. François Gréiwemaacher

 HPPA St François Réiden

 HPPA St. Joseph Miersch

 HPPA Sacré-Coeur Lëtzebuerg

 HPPA St. François Klierf

 Ab Abrëll 2004 den HPPA Mamer

 Als éischt Gemengenhaus



Wat ass en CIPA?

«Centre intégré pour personnes âgées»

 Kombinatioun tëschent Alters- an Fleegeheem

 Admissioun vun autonom oder wéineg fleegebedürftegen Leit

 Am Fall wou een fleegebedürfteg gëtt muss een nët an een Fleegeheim goen

 Demenz-Betreiung am Haus mam Fleegemodell Erwin Böhm

 Diploméiert Personal



HPPA Eischen: CIPA

 124 Zëmmer vun 27m2

 Buedzëmmer mat Dusch, Lavabo 

& Toilette (5m2)

 Zëmmer vun 22m2 mat 

Entréesberäich incl. Schaf, Frigo 

& Tirang mat Schlëssel

 Restaurant + Cafeteria

 Coiffeur + Pédicure + Kiné

 Salle polyvalente

 4 Betreiungsgruppen



HPPA Eischen: CIPA (Niveau 0)



HPPA Eischen: CIPA (Niveau 1)



HPPA Eischen: CIPA (Niveau 2)



HPPA Eischen: CIPA (Niveau 3)



HPPA Eischen: 

Residenz

 20 Appartementer (fir 1-2 

Persounen) vun 50m2

 Séjour mat ekippéierter Kichen 

(30m2)

 Buedzëmmer (mat Méiglechkeet 

fir Wäschmaschinn) (5m2)

 Schlofzëmmer (15m2)

 Balkon (5m2)

 Buanderie

 Direkten Zougang zum Haaptgebai



HPPA Eischen: Residenz (Niveau 0)

Passage CIPA



HPPA Eischen: Residenz (Niveau 1)



HPPA Eischen: Residenz (Niveau 2)



HPPA Eischen: Residenz (Niveau 3)



HPPA Eischen: 

Organigramm Directeur

Responsable du 
département 

hôtelier

Restauration

Nettoyage

Handwierker

Buanderie Centrale

(HPPA Mersch)

Responsable du 
département des 

soins

Grund- und
Behandlungspflege

Responsable de 
l’encadrement et 

de l’animation

Club R

Dementebetreiung

Betreiungsgruppen

Secrétariat



HPPA Eischen: Hôtellerie (I)

 Restaurant

 Eegen Kichen

 All Dag frësch gekacht

 Regional, Saisonal & gréisstendeels BIO

 Moies & Owes Buffet

 Mëttes 3-Gang-Menü / Alternativ

 ausgesicht Wäiner, regionale Béier

 Cafeteria

 Snacks, Pâtisserie & Gedrénks



HPPA Eischen: Hôtellerie (II)

 Nettoyage

 All Dag botzen vum Zëmmer

 1x an der Woch «à fond»

 Hëllef beim raumen vun der Wäsch

 Botzen vun den Fënsteren

 Handwierker

 Kleng Reparaturen kënnen am Haus gemaach ginn

 Maintenance vun den techneschen Anlagen

 Offall-Gestioun

 Ustrach



HPPA Eischen: Grond- an 

Behandlungsfleeg

 Fleegerech Betreiung:

 24 / 24 diploméiert Personal am Haus

 Hëllef beim opstoen, wäschen, undoen, iessen…asw.

 Hëllefrufsystem

 Wat geschitt wann ech méi Fleeg brauch?

 CIPA ass och « Fleegeheim »

 Präis bleift deen selwechten 

 Demande bei der Fleegeversécherung

 Fleegebett gratis

 Contrat d 'Aide et de Soins



HPPA Eischen: CLUB R

 Animatioun

 2-3 Aktivitéiten / Dag (Wocheplang)

 Ausflich am In- an Ausland

 Ausflich zesummen mat den aner Haiser vun HPPA

 1x am Joer eng Vakanz mat HPPA (mat eisem Personal)

 Raimlechkeeten:

 Grupperaum, Snoezelraum, Fitnessraum, Atelier, Kichen



HPPA Eischen: Dementebetreiung

 Psychobiographesch Fleegemodell «Erwin Böhm»

 Fleegemodell aus Éisträich, speziell fir Aarbecht mat Demenz

 Baséiert op individuell Biographie vun den Leit

 «Zuerst muss die Seele bewegt werden.»

 Dementenbetreiung:

 Forméiert Personal fir dement Leit ze betreien.

 Spezifesch Aktivitéiten baséiert op d’Biographie vun den Bewunner

 Raumgestaltung fir dass d’Bewunner sech doheem fillen

 Famillen ginn an eis Aarbecht mat abezunn, wann Sie dat wëllen!

 Betreiungsgruppen wou Bewunner an der Grupp wunnen an betreit ginn.



HPPA Eischen: Dementebetreiung (II)



HPPA Eischen: Präis

 Loyer vum Zëmmer

 Moies an Owes Buffet

 Mëttes 3-Gang-Menü

 Botzen vum Zëmmer

 Elektresch / Waasser / Heizung

 Assurance

 Deelhuelen un allen internen 

Aktivitéiten

 Telefon- a Fernseh Abonnement

 Den Pensiounspräis ass ëmmer FNS conforme.

 Am CIPA ass en Pensiounspräis wou folgendes dran ass:

 Et gëtt d 'Méiglechkeet d 'Wäsch vun HPPA maachen ze lossen

 Kierperwäsch zu Miersch an der Buanderie vun HPPA

 Bettwäsch an Zesummenaarbecht mat engem externe Fournisseur



HPPA Eischen: Prozedure Opnam

 Waardelëscht (mat Prioritéit fir konventionéiert Gemengen)

 Telefoneschen Kontakt

 Rendez-Vous tëscht dem Direkter, der Intresséierter Persoun & Referenz 

Persounen

 Datum fir ze plënneren

 Daag vun der Opnam + Iessen mat der Direktioun



HPPA Eischen: Kommunikatioun

 Perséinlechen Kontakt tëschent den Famillen an der Direktioun

 Besuch am HPPA ëmmer Wëllkomm

 Grouss Evenementer wéi z.B. Fester oder Gebuertsdagsfeieren am HPPA

 Regelméisseg Newsletter mat den Informatiounen an mat Fotoen iwwer Email

 Soziaalt Ëmfeld soll bestoe bleiwen, z.B. duerch Kontakt mat lokalen Veräiner
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